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 :چکیده  

صننت ت بی،هب به عتواس سننتوس ت ران امتیت ماوی عواممب ر،واره در م ری ت ییر و تبود بوده اسننته با نقور ان لات دیجیتاد و 

انده این م اوه به بررسنی تبود از  رای سنتتی ناارتی نیز دسنتشود دگرگونی ع،ی ی شندهرای چشن،گیر تتاوریب پارادای پیشنرتت

مبور و بلادرنگ رای ناارتی پویاب دادهای به سننن،ت سنننی نننت دری دورهرویکردرای ناارتی مبتتی بر اسنننتاد کا وی و گزارد

برای اتزایش  SupTech و RegTechرای نوین مانتد ناارن مبتتی بر دادهب  رای ناشی از تتاوریپردازده در این راستاب ترصتمی

رای پیش رو از ع،له  گیرنده ر،چتینب چاوشقرار میبیتی ری ن  در صنت ت بی،ه مورد تبلی  کاراییب شنااتیتب پاسنشگویی و پیش

رای تتاوریب سنننوگیری اوگوریت،ی و وزوا بازنگری در راب امتیت سنننایبریب پیچیدگیم نننام  مربوه به حری  صینننوصنننی داده

رای قانونی و م رراتی به تایننی  مورد ببو و بررسننی قرار صوارتد گرتته ردن این م اوهب ارامه تیننویری عامم از آیتده  چارچوت

 .کتتدگاس استرای بی،ه و میرنای در عیر دیجیتاد و پیامدرای آس برای نقادرای ناارتیب شرکتناارن بی،ه

 
 

 ب ناارن مبتتی بر دادهSupTechب  RegTechایب صت ت بی،هب ناارن بی،هواژگان کلیدي:  
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 مقدمه 

رای ناارتی قوی و کارآمد بوده است تا از پایداری ماویب  صت ت بی،هب با ماریت پیچیده و ح اس صودب ر،واره نیازمتد چارچوت 

رای  ی استاد کا ویب بررسیگواراس و اعت،اد ع،ومی اط،یتاس حاص  شوده به طور ستتیب ناارن بر این صت ت بر پایهح وق بی،ه 

اندب اما با نقور ان لات دیجیتاد و  ای استوار بوده استه این رویکردراب اگرچه در زماس صود کارآمد بودهدری دورهحضوری و گزارد 

 (ه 2020هOECD)اند رای عدی روبرو شدهرای اطلاعان و ارتباطانب با چاوشتراگیر شدس تتاوری

آوریب پردازد و تبلی  حج  عای،ی از  شوند و توانایی ع،مدر دنیای دیجیتاد شتاصته می  " طلای عدید"را به عتواس  امروزهب داده

ای را برای ناارن بر صت ت بی،ه گشوده استه تبود دیجیتاد صرتاً به م تای استااده از ابزاررای تتاورانه رای تازهاطلاعانب اتق

 (ه 2017هFSB)شود نی تب بلکه شام  ت ییر در طرز تکرب ترآیتدرا و ساصتار سازمانی نیز می

رای دیجیتادب ابری و مبتتی بر داده سوق داده استه در  رای ستتی و تیزیکی به س،ت مدداین دگرگونیب صت ت بی،ه را از مدد 

رای واکتشی و مبتتی بر  رای ناارتی صود را از مددنتیجهب نقادرای ناارتی نیز ناگزیرند تا با این ت ییران ر،گاا شوند و پارادای 

 (2019هEIOPA)مبور ت ییر درتد بیتانه و دادهرای پیشگیرانهب پیشکا و به مدد

عتواس   با  م اوه  بی،ه"این  ناارتی صت ت  در ساصتار  ان لات  و  تبود دیجیتاد  پیک  :  تا  تبود "از کا و  این  ع،یق  بررسی  به  ب 

ش،اری  رای بیاند را م رتی صواری  کرده سپسب ترصترای نوین ناارتی که در عیر دیجیتاد نقور کردهپردازده ما ابتدا پارادای می

کتتدب مورد  کتتده ایجاد میرای دیجیتاد برای بقبود ترآیتدرای ناارتیب اتزایش کاراییب شااتیتب و ح،ایت از میرنکه تتاوری

ای که این تبود به ر،راه داردب از ع،له م ام  مربوه به حری  صیوصیب امتیت  رای پیچیدهگیرنده در ادامهب چاوشببو قرار می

گیری عاممب به  م ررانب تشریح صوارتد شده در نقایتب با ارامه ی  نتیجه   سایبریب سوگیری اوگوریت،ی و ضرورن تطبیق قوانین و

 .ای در این دوراس دگرگوس شده ارامه صواری  داداندازی از آیتده ناارن بی،هبتدی مباحو پرداصته و چش ع،م 

 در طیف  باشنتد و ا لبمی  مرتبط با ر   از نزدی    ر نتتد که  شندسب دو اصنطلام ماقومی  و دیجیتاوی  سنازی  دیجیتاوی

دو اصنطلامب ت،ایز وعود دارده    این صنریباً بین که  شنونده اسنتد د شنده اسنتاسنتااده می  ر   عایاز ادبیان به  گ نتردرای

  ترسنی    19٥0  دره را تا اواسنطبا رایانه  را در رابطه  کاربرد اصنطلام دیجیتاو نازی  ب اووینOED1  انگلی نی و ت  تررتگ 

آنناوو     دادرقنای کردسب اشننناره دارد منانتند تبندین   ینا رونند دیجیتناوی  ع،ن  بنه  سنننازی  ب دیجیتنادOEDبنا  کتنده مطنابقمی

اسننتااده از   اتشاذ یا اتزایش شنندس به  ب دیجیتاویر م اب ترا دیجیتاده د ( بهو متن  ویژه در اسننتااده از تینناویرب تیل )به

 برای  عتواس روشنیشندس به  ب کشنور و  یره اشناره دارده دیجیتاویسنازماسب صنت ت  ی   توسنط  دیجیتاد یا رایانه  تتاوری

 & Brennen اسنت  ایرسنانه  رایپیراموس ارتباطان دیجیتاد و زیرسناصت  اعت،اعی  زندگی از حوزرقای  ب نیاری  بازسنازی

Kreiss  ،آیا ت ییران تبت  که است این  تأثیر بگوارده سؤاد اصلی  و رقابت  گواریتواند بر قی،تمی  دیجیتاو ازی  (.  ٢٠١٦ 

  م رران عدید مجاز باشد؟ چارچوت انطباق نباید رقابت  تبت  است  و  یره م،کن  ب رقابتتوزیم  در کاناوقای  دیجیتاو نازی

 (ه٢٠٢١، (Nicoletti از داده باید در مرکز ملاحاان باشد  و مباتات  را مبدود کتده در عویب مشتری

 

؛ اما عدا از اصنطلام واههب اسنت  مدیره قرار گرتتهو ریئت  از مدیراس عام   در دسنتور کار ب نیاری  "د دیجیتادتبو"ا  ماقو

 برای عتواس راریبه  را ت ط  "تبود دیجیتاد"  ا لب  ه صدمان ماویآس چی ننت  واق ی  م تای که  نی ننت مشننش   ا لب

ر،راه تا ننیر کردرانده تبود دیجیتادب    یا تلان دیجیتادب آنلاین  کاناوقای از مبیننو ن از طریق برصی به  دسننترسننی

و اسننتااده از  در مرکز توعه  ه تبود دیجیتاد اسنناسنناً قرار دادس مشننتریاسننت  شننرکت  تجاری ٤  در مدوقای  ت ییری



 

ت،اا اب اد   شام   تبووی  ه چتینپیراموس آس است  عدید و ع،لیاتی  مدد تجاری  ایجاد ی   دیجیتاد برای  رایعام سی ت 

 (.٢٠٢١، (Nicolettiشود  را میعام و سی ت   شرکا  تجارن مانتد مبیو نب ترآیتدراب اترادب

 
 که  اییا مج،وعه شننش   شننوده بهنامیده می بی،ه گر یا شننرکتدردب بی،همی عتواس صدمان ارامه را به بی،ه که  زماس یا نقادیسننا

 گر پرداصتبی،ه به بی،ه صنورن حق را به ایشندهب رزیته شنوده بی،همی شنده گاته گوار یا بی،هشنودب بی،همی آسب تروصته به بی،ه

و  شننرایط درد ه کلیهشنندهب می بی،ه عایبه  پوشننش عبراس ص ننارن تبت را برای  تأییدی  گر ت قد قاب بی،ه  کهکتدب درحاویمی

  قاب    از نار ماوی باید ر،یشنه پوشنش شنوده ص نارن تبتمی شنودب ت یینمی شنتاصته نامهعتواس بی،ه به که در قراردادی ضنوابط

مدرس  ص نارن و صودشناس برقرار کتتده روند بی،ه بین شندگاس بتوانتد ارتباه م نت ی،یبی،ه  باشند که ایگونه و باید به باشند توضنیح

آسب  مبینود موکورب توزیم  و پویررتوی نی گواریمبینودب قی،ت طراحی  شنام  که شنده اسنت تشنکی  از چتد مراح  طورکلیبه

  نقایی  و مشنتری بی،ه از ذیتا اس  یر از شنرکت ت داد دیگری  شنام  مراح  از این  ه رر ی ص نارن اسنت  و مدیریت اداری  ونایف

 (.٢٠٢٠، (Singh & Akhilesh است

 

رای سنننتتی ناارن را به چاوش کشنننیده و متجر به نقور رویکردرای نوین و تتاورانه شنننده اسنننته این ان لات دیجیتادب پارادای 

مبور و رای پویاب دادهای به سنن،ت سننی ننت رای دورهرای ناارتی را از حاوت مبتتی بر اسننتاد و گزاردرای عدیدب قابلیتپارادای 

-Data) انده در این بششب به تشننریح سننه ماقوا کلیدی در این حوزه صواری  پرداصت: ناارن مبتتی بر دادهبلادرنگ ارت ا داده

Driven Supervision)رای ناارتیب تتاوری (RegTech) رای ناارن ح،ایتیو تتاوری (SupTech)ه 

 (Data-Driven Supervision) نظارت مبتنی بر داده2-1

را و اقدامان ناارتی بر اسناس تبلی  دقیق و م نت،ر حج  عای،ی از  گیریناارن مبتتی بر دادهب رویکردی اسنت که در آس تین،ی 

رای ثابت و از پیش  به عای اتکا به گزارده    (٢٠١8.KPMG)گیرد  رای بی،ه صننورن میآوری شننده از شننرکترای ع،مداده

توانتد با اسنتااده از ابزاررای تبلیلی پیشنرتتهب اوگورای ری ن ب ن اه ضن ف احت،اویب و تشلاان را  ت یین شندهب نقادرای ناارتی می

از   (Real-time Data Collection) را در زماس واق یآوری دادهبه صنورن بلادرنگ شنتاسنایی کتتده این رویکرد شنام  ع،م

رای ع،ومیب و سنپس پردازد و یاسب و حتی دادهرای مشنتررای بی،هب تراکتشرای داصلی شنرکتمتابم مشتلفب از ع،له سنی نت 

 Artificial) و رود مینننتوعی (Machine Learning) رایی مانتند یادگیری ماشنننینرا با اسنننتاناده از تکتین تبلین  آس

Intelligence)  است(CEPR.٢٠٢١) 

 :مزایای این رویکرد شام  موارد زیر است

رای  کتد و نیاز به بازرسنیرا و انبراتان را ترار  میتر ری ن را امکاس شنتاسنایی دقیقتبلی  داده  :افزایش دقت و کارایی  2-1-1

 .دردبر را کارش میستتی و زماس

رای نونقور و درد تا ری ن رای پویا به نقادرای ناارتی این امکاس را میقابلیت تبلی  داده  :شنناسنایی زودهنمار ریسن   2-1-2

 .کتتده را قب  از تبدی  شدس به ببراسب شتاسایی و مدیریت کتتدروندرای نگراس

کتند کنه متجر بنه مبوری امکناس نانارن پیوسنننتنه و بلادرننگ را ترار  میایب دادهبنه عنای نانارن دوره  :نظنارت مسننتمر  2-1-3

 .شودتر و مؤثرتر میپاسشگویی سریم

راب شنااتیت ترآیتدرای ناارتی را اتزایش داده و زمیته را برای  رای حجی  و تبلی  آسدسنترسنی به داده :شناافیت بیتنتر  2-1-4

 .آوردتر ترار  میارزیابی عاد نه

 
 



 

 (Regulatory Technology - RegTech) هاي نظارتیفناوري  2-2

RegTech رای بی،ه و سنایر موسن نان  شنود که به شنرکتاتزاری اطلاق میرا و ترآیتدرای نراراب سنی نت ای از تتاوریبه مج،وعه

رنا طیف ه این تتناوری(٢٠١9.WEF)کتند تنا اوزامنان نانارتی را بنا کنارایی و اثربششنننی بیشنننتری برآورده سنننازنند مناوی ک،ن  می

 :شوندب از ع،لهای از ابزاررا را شام  میگ ترده

رای ناارتی را به صننورن صودکار و با آوریب تج،یم و ارسنناد گزاردابزاررایی که ترآیتد ع،م  :دهیاتوماسنیون گزار   2-2-1

 .درتددقت با  انجاا می

قوانین رای مرتبط با انطباق با  را در ارزیابیب پایش و مدیریت ری ن رایی که به شنرکتپلتارا  :مدیریت ریسن  و انببا   2-2-2

 .کتتدو م رران ک،  می

رای پیشننرتته برای احراز رویت دقیق و سننریم  تتاوری :(AML) و مبارزه با پولتنویی (KYC) شنناسنایی متنتري  2-2-3

 .رای ماوی  یرقانونیمشتریاس و علوگیری از ت اویت

رای ع،لیاتی و شنتاسنایی  اسنتااده از رود مینتوعی و یادگیری ماشنین برای تجزیه و تبلی  داده :تحلیل داده براي انببا   2-2-4

 .ررگونه انبران از م رران

رای انطباق را کارش درتد و کارایی صود را اتزایش کتد تا رزیتهرای بی،ه ک،  مینه تتقا به شنننرکت RegTech اسنننتااده از

درد تا با اط،یتاس بیشننتری از رعایت قوانین توسننط موسنن ننان تبت ناارن صودب درتدب بلکه به نقادرای ناارتی نیز امکاس می

 .اط،یتاس حاص  کتتد

 (Supervisory Technology - SupTech) هاي نظارت حمایتیفناوري 2-3

SupTech ب در م اب RegTechاتزاری اشنناره دارد که توسننط نقادرای ناارتی برای  را و ابزاررای نراای از تتاوریب به مج،وعه

در واقمب اسننتااده از  (٢٠١7. IOSCP) SupTechشننود را و کارایی صود در انجاا ونایف ناارتی اسننتااده میاتزایش قابلیت

ای کارآمدتر و مؤثرتر  رای بی،ه به شنیوهرای شنرکتبرداری از دادهرای نوین در ترآیتدرای ناارتی اسنتب که ردن آس بقرهتتاوری

 :شودشام  موارد زیر می SupTech .است

 Big Data) اسنننتاناده از رود مینننتوعیب ینادگیری مناشنننین و تبلین  کلاس داده :ابزارهناي تحلینل داده پیتننرفتنه  2-3-1

Analytics) رای بی،هآوری شده از شرکترای ع،مبرای پردازد و تبلی  حج  عای  داده. 

رای ماویب یا رتتاررای  راب ضنن فرایی که قادر به شننتاسننایی زودرتگاا ری نن توسنن ه مدد :هاي هتندار اولیهسنیسنت   2-3-2

 .مشکوک در موس ان بی،ه ر تتد

را  ایجاد داشنبوردرای ناارتی پویا و ت املی که به نانراس امکاس مشنارده وضن یت شنرکت :دهی تعاملیهاي گزار پلتارر  2-3-3

 .دردرا به صورن بلادرنگ می

راب تطبیق  آوری دادهبر در ترآیتد ناارنب مانتد ع،مصودکارسنازی ونایف تکراری و زماس :اتوماسنیون فرییندهاي نظارتی  2-3-3

 .رای داصلیاطلاعانب و تووید گزارد

SupTech بیتانه در ناارن دسنت یابتدب  کتد تا از رویکردی واکتشنی به رویکردی پیشنگیرانه و پیشبه نقادرای ناارتی ک،  می

ب ی  اکوسنی نت   SupTech و RegTech تر ردایت کتتده ر،کاری بینشنااتیت را اتزایش درتدب و متابم صود را به صنورن بقیته

 (٢٠٢٠.Deloitte)کتد که به نام ت،اا ذیتا اس صت ت بی،ه است ناارتی نوآورانه ایجاد می

 

 :ايهاي تحول دیجیتال براي نظارت بیمهفرصت 2-3-4



 

شنن،اری را برای متبود کردس و بقبود ترآیتدرای ناارتی در صننت ت بی،ه به ارم اس آورده رای بیتبود دیجیتادب با صود ترصننت

کتتدگاسب  کتتدب بلکه متجر به ح،ایت بقتر از مینرنرا نه تتقا به اتزایش کارایی و شنااتیت در ناارن ک،  میاسنته این ترصنت

 .شونداو،للی در حوزه ناارن نیز میرای بینرا و حتی ارت اء ر،کاریتر ری  بیتی دقیقپیش

 افزایش کارایی و اثربختی 2-3-5

رای تبود دیجیتادب اتزایش چشن،گیر در کارایی و اثربششنی ترآیتدرای ناارتی اسنته ر،انطور که ترین ترصنتیکی از برع نته

کتتده اتوماسنیوس ونایف تکراری  به طور م نت ی  به این موضنوک ک،  می SupTech و RegTech رایپیشنتر اشناره شندب تتاوری

رای با ارزد اتزوده با ترب مانتد تبلی  ع،یقب راب امکاس تشیی  متابم ان انی به ت اویتآوری و پردازد دادهبرب مانتد ع،مو زماس

تر ه ناارن مبتتی بر دادهب با شنتاسنایی سنریم(٢٠١9.WE)آورد ارزیابی اسنتراتژی  و ت ام  با موسن نان تبت ناارن را ترار  می

درد تا نانراس ت،رکز بیشنتری بر بر را کارش داده و اعازه میسرای حضنوری گ نترده و زماراب نیاز به بازرسنیانبراتان و ری ن 

 .شودتر از متابم مبدود نقادرای ناارتی میتر داشته باشتده این امر متجر به استااده بقیتهرای پرری  شرکت

 افزایش شاافیت 2-3-6

رای  تی و امکاس تبلی  رای اصنلی ناارن موثر اسنته تبود دیجیتاد با ترار  کردس دسنترسنی به دادهشنااتیتب یکی از سنتوس

شنوند تا  رای بی،ه مونف میه شنرکت(٢٠١8.KPMG)دردراب شنااتیت ترآیتدرای ناارتی را به طور قاب  توعقی اتزایش میآس

رناب پس از  رنای ع،لیناتی و مناوی صود را بنه صنننورن دقیق و متا  بنه نقنادرنای نانارتی ارامنه درتنده این دادهحج  بیشنننتری از داده

درتده علاوه بر را به نانراس ارامه میتری از وضن یت ماویب ع،لکرد ع،لیاتیب و سنطح ری ن  شنرکتپردازد و تبلی ب تینویر روشنن

تواند به اتزایش آگاری ع،ومی و ن حری  صیننوصننی( میتر )اوبته با رعایت ملاحاااینب امکاس ایجاد داشننبوردرای ناارتی ع،ومی

 .اعت،اد ن بت به صت ت بی،ه ک،  کتد

 بینی و مدیریت ریس پیش 2-3-7

ه با تبلی  اوگورای (٢٠٢١.CEPR)بیتی و مدیریت ری نن  اسننتمبورب توانایی آس در پیشترین مزایای ناارن دادهیکی از مق 

رنای نونقور را پیش از آنکنه بنه ببراس تبندین  شنننونندب  توانتند ری ننن رنای مناویب و رونندرنای بنازارب نقنادرنای نانارتی میرتتناریب داده

رای مربوه به طراحی  تواس ری نن گواراسب میرای مربوه به مطاوبان و شننکایان بی،هشننتاسننایی کتتده برای م ادب با تبلی  داده

توانتد به رای یادگیری ماشننین میمبیننو نب ترآیتدرای ارزیابی زیاسب یا حتی ت لب را در مراح  اوویه شننتاسننایی ن،وده اوگوریت 

رای اعتباریب ع،لیاتیب و بازار ک،  کرده و به نقادرای ناارتی اعازه درتد تا اقدامان پیشننگیرانه  زا را انجاا بیتی ری نن پیش

 .درتد
 

 کنندهمصرف حمایت از  2-3-8

تر بر کتتدگاس صنت ت بی،ه به ر،راه دارده اتزایش شنااتیت و ناارن دقیقتبود دیجیتادب مزایای م نت ی،ی برای ح،ایت از مینرن

تر به عزمیان کتده اطلاعان بقتر و دسننترسننی آسنناسگواراس ک،  میرای بی،هب به تضنن،ین رعایت ح وق بی،هع،لکرد شننرکت

تواند با  می SupTechتری داشنته باشنتده علاوه بر اینب  رای آگارانهدرد تا انتشاتکتتدگاس امکاس میایب به مینرنمبینو ن بی،ه

کتتدگاس باشندب  رای مشنتریاسب به شنتاسنایی مشنکلاتی که م،کن اسنت به ضنرر مینرنرای مربوه به شنکایان و نارضنایتیتبلی  داده

رای رای آنلاین و اپلیکیشننه پلتارا(2019هIOSCO)کتد  ک،  کتد و نقادرای ناارتی را به سن،ت اتشاذ تدابیر ح،ایتی ردایت  

 .کتتدگاس ت قی  کتتدرا را برای میرنتوانتد ترآیتد صرید بی،هب ثبت ص ارنب و پیگیری پروندهموبای  نیز می

 المللیهمکاري بین2-3-9

او،للی دارده تبود دیجیتاد و اسننتانداردسننازی  ای در سننطح بینرای گ ننتردهدر دنیای عقانی شننده امروزب صننت ت بی،ه ت اویت

زمیتنه را برای ر،کناریآوری و تبلین  دادهترآیتندرنای ع،م نانارتی ترار  میرنای بینرناب  کتند  او،للی موثرتر بین نقنادرنای 



 

(EY.٢٠١9). رای امتیتی و حری  صینوصنی(ب به نقادرای  را )با رعایت پروتک راب و حتی دادهگواری دانشب بقترین شنیوهاشنتراک

رای سننی ننت،ی  و متد شننوند و به طور مؤثرتری با ری نن درد تا از تجربیان یکدیگر بقرهناارتی در سننراسننر عقاس اعازه می

ب  SupTech و RegTech رای مشنترک با مبوریترا و کارگاهتران ن، نیوس آس در سنطح عقانی م ابله کتتده برگزاری کتارانس

 .سازی رویکردرا و م رران ناارتی در سطح عقانی ک،  کتدتواند به ر،ارتگمی

 

 ها و ملاحظات در مسیر تحولچالش 2-4

رای پیچیده و قاب  توعقی نیز ر،راه اسنت که نیازمتد توعه  ای با چاوشرای تراواسب تبود دیجیتاد در ناارن بی،هبا وعود ترصنت

تواند اثربششنی ترآیتدرای ناارتی را تضن یف کرده و را میچاوشدقیق و رارکاررای صلاقانه اسنته عدا رسنیدگی صنبیح به این 

 .حتی متجر به پیامدرای ناصواسته شود

 هاحری  خصوصی داده2-4-1

کتند  رنای عندی در صینننوم حری  صینننوصنننی ایجناد میرنای مشنننتریناسب نگرانیآوری و تبلین  حج  عای،ی از دادهع،م

(UNCTAD.٢٠٢٠). را به ایب ا لب حاوی عزمیان ح ناس شنشینی و ماوی اتراد اسنته اط،یتاس از ایتکه این دادهاطلاعان بی،ه

رای قوی شنوندب امری حیاتی اسنته نقادرای ناارتی باید چارچوتآوریب ذصیرهب پردازد و به اشنتراک گواشنته میصنورن امن ع،م

ر،شوانی داشنته    ( (GDPR او،للی مربوه به حری  صینوصنی )مانتدرا تدوین کتتد که با قوانین ملی و بینبرای حاانت از داده

 Data) سنازی دادهصنود ک،یتهرای مورد اسنتاادهب به ارای بی،ه و تتاوریباشنده ر،چتینب باید اط،یتاس حاصن  شنود که شنرکت

Minimization) و ردت،تدی (Purpose Limitation) پایبتد ر تتد. 

 امنیت سایبري 2-4-2

رای ناارتی  یابده سنی نت مبورب سنطح ح،له برای تقدیدان سنایبری نیز اتزایش میرای دیجیتاد و دادهبا اتزایش اتکا به سنی نت 

رای  توانتد اردان عوابی برای رکررا باشنتده دسنترسنی  یرمجاز به دادهدیجیتادب در صنورتی که به درسنتی مباتات نشنوندب می

باری برای اعت،اد ع،ومی و پایداری ماوی داشننته  تواند عواقب تاع هح نناسب اصتلاد در ترآیتدرای ناارتیب یا سننرقت اطلاعان می

رای  رای امتیتی قویب آموزد کارکتاس در زمیته امتیت سننایبریب و تدوین پروتک گواری در زیرسنناصتباشننده بتابراینب سننرمایه

ای را برای  گیراننهانارتی بنایند اوزامنان امتیتی سنننشنته نقنادرنای ن(20121هEY)واکتش بنه حواد  امتیتیب امری ضنننروری اسنننت  

 .رای بی،ه و ارامه درتدگاس صدمان تتاوری اع،اد کتتدشرکت

 پیچیدگی فناوري و نیاز به تخصص2-4-3

رای نوین مانتد رود مینتوعیب یادگیری ماشنینب و بلاکچینب ب نیار پیچیده ر نتتد و نیازمتد دانش و تشین  با   تتاوری

را روبرو ر تتده  باشنتده نقادرای ناارتی با چاوش ک،بود نیروی متشی  در این حوزهمیرا سنازیب و ناارن بر آسبرای درکب پیاده

رای کارکتاس صننورن گیردب و یا از  گواری قاب  توعقی در آموزد و توسنن ه مقارنبرای  لبه بر این مشننک ب  زا اسننت سننرمایه

ر،کاری با متشینیناس صارعی و مشناوراس تتی بقره برده شنوده ر،چتینب باید اط،یتاس حاصن  شنود که درک کاملی از نبوه ع،لکرد 

 .را ناارن کردرا وعود دارد تا بتواس بر اعتبار و صبت نتایج آساوگوریت 

 (Algorithmic Bias) سوگیري الموریتمی2-4-4

رایی را که توانتد ناصواسنتهب سنوگیریرای یادگیری ماشنینب میراب به ویژه اوگوریت رای مورد اسنتااده در تبلی  دادهاوگوریت 

رای صاصننی از  توانتد متجر به تب یض علیه گروهرا میرای آموزشننی وعود داردب بازتات داده و ت ویت کتتده این سننوگیریدر داده

رایی را برای شتاساییب ارزیابیب  گواری بی،ه یا در ارزیابی مطاوبانه نقادرای ناارتی باید چارچوتعام ه شنوندب برای م اد در قی،ت

رای آموزشنی متتوک  ه این امر شنام  اسنتااده از مج،وعه داده(2020هUNCTAD)رای اوگوریت،ی توسن ه درتد  و کارش سنوگیری



 

را رایی برای توس ه و استااده م ئو نه از اوگوریت را برای تششی  سوگیریب و تدوین رارت،اییو ن،ایتدهب آزمایش مداوا اوگوریت 

 .است

 تغییرات قانونی و مقرراتی 2-4-6

اننده بتنابراینب  رنای ت لی وعود ننداشنننتنهانند کنه تتناوریرنای قنانونی و م رراتی موعودب ا لنب برای دورانی طراحی شننندهچنارچوت

ناارتی باید به طور    نقادرایه(EIOPA .2019 )تطبیق قوانین و م رران با سنرعت تبو ن دیجیتادب ی  چاوش اسناسنی اسنت 

رای نوآورانه در صت ت بی،ه روزرسانی کتتد تا بتوانتد ناارن مؤثری بر ت اویترای صود را بازنگری و بهمداوا قوانین و دستوراو ، 

کتتدگاس و پایداری ماوی مباتات  اع،اد کتتده این بازنگری باید با دقت انجاا شننود تا ر  از نوآوری ح،ایت کتد و ر  از میننرن

رای  تواند به نقادرای ناارتی ک،  کتد تا تتاوریمی (Regulatory Sandboxes) ن،ایده ایجاد تضنننارای آزمایشنننی ناارتی

 .عدید را در مبیطی کتترد شده آزمایش کرده و دانش  زا برای تدوین م رران متاسب را ک ب کتتد

رای اصنلی اقتینادب ر،واره در طود تارید دسنتشود ت ییران مبیطی و تکتوووهیکی بوده صنت ت بی،هب به عتواس یکی از سنتوس

را مواعه شننده اسننته م ا ن  را و چاوشرای اصیرب این صننت ت با موع عای،ی از نوآوریاسننته با نقور ان لات دیجیتاد در دره

( و ایتترنت اشننیا Big Dataرا )داده(ب بلاکچینب کلاسAIرای نونقور نایر رود میننتوعی )مت ددی به بررسننی تأثیر تتاوری

(IoTبر مدد )مانتد  رای ک نب( وکار بی،هب مبینو ن عدیدInsurTechو انتااران مشنتریاس پرداصته )( اندOECD, ؛  ٢٠٢٠

EY, ای ت،رکز دارندب اما در کتار مان بی،هسنازی صدرای رشندب اتزایش کارایی و شنشینیاین تب ی ان ع،دتاً بر ترصنت  (.٢٠٢١

 سازندهرای تتاوری و ت ییر تررتگ سازمانی را نیز برع ته میگواری در زیرساصترایی نایر نیاز به سرمایهآسب چاوش

ای دری دوره( و مبتتی بر اسنتاد کا وی و گزاردreactiveطور سنتتیب ناارن بر صنت ت بی،ه بر مبتای رویکردرای واکتشنی )به

رناب اگرچنه در زمناس صود کنارآمند بودنندب امنا در مواعقنه بنا سنننرعنت بنا ی تبو ن دیجیتناد و اسنننتوار بوده اسنننته این چنارچوت

ه    (EIOPA  و   (٢٠١8.    (KPMGاننده مطناو ناتی نایر  رنای روزاتزوس بنازاررنای مناویب کنارایی صود را از دسنننت دادهپیچیندگی

انده این را پرداصته و نیاز به بازنگری اسنناسننی در سنناصتاررای ناارتی را مطرم کردهبه تایننی  به بررسننی این مبدودیت  (٢٠١9

 شودهرا میا توانایی در پاسشگویی سریم به نوآوریرای با ی انطباق و عدراب رزیتهرا شام  تأصیر در شتاسایی ری  مبدودیت

انده  نقور کرده  SupTechو    RegTechرای رویکردرای سنتتی و نیاز به ناارتی پویا و کارآمدب مااری   در پاسند به مبدودیت

RegTech  رای بی،ه و موسن نان ماوی اشناره به اسنتااده از تتاوری برای بقبود کارایی و اثربششنی ترآیتدرای انطباق در شنرکت

دریب مدیریت ری ن  و مبارزه با پووشنویی ک،  را به اتوماسنیوس گزارد(ه این تتاوریWEF, 2019.؛  Deloitte 2020دارد )

پردازد  رنای نانارتی صود میگیری از تتناوری توسنننط نقنادرنای نانارتی برای ارت ناء قنابلینتبنه بقره  SupTechکتتنده در م نابن ب  می

(IOSCO,   (ه م ا تی نایر) 2019هCEPR.و ٢٠٢١ )FSB ).٢٠١7)   به پتان ننی  با یSupTech  راب  دادهدر تبلی  کلاس

درد که این دو حوزهب ررچتد انده پیشنیته پژورش نشناس میهرا و ناارن م نت،ر و بلادرنگ اشناره کردشنتاسنایی زودرتگاا ری ن 

 اتزایی قاب  توعقی در ایجاد ی  اکوسی ت  ناارتی کارآمد دارندهدارای اردان متااوتی ر تتدب اما ر 

ای صاوی از چاوش نی ننته م ا ن پیشننین به موضننوعاتی نایر با وعود مزایای تراواسب م ننیر تبود دیجیتاد در ناارن بی،ه

اند  راب امتیت سننایبریب نیاز به تشینن  تتی و سننوگیری اوگوریت،ی به عتواس موانم اصننلی اشنناره کردهحری  صیننوصننی داده

(UNCTAD ٢٠٢٠)رای دیجیتاد در برابر پویری سنی نت رای ح ناسب آسنیبآوری و پردازد دادهرای مربوه به ع،مه نگرانی

راب از ع،له م ناملی ر نتتد که ح،لان سنایبریب ک،بود نیروی متشین  در نقادرای ناارتی و احت،اد تب یض ناشنی از اوگوریت 

با سنرعت تبو ن تتاورانه یکی از  باشنتده ر،چتینب تطبیق قوانین و م رران موعود نیازمتد توعه و رارکاررای سنیاسنتی متاسنب می

 رای مق،ی است که در ادبیان پژورش مطرم شده استهچاوش



 

م اوه حاضنر با عتواس ااز کا و تا پیک ن : تبود دیجیتاد و ان لات در سناصتار ناارتی صنت ت بی،ه  با تکیه بر پیشنیته پژورش  تی  

رای نوین ناارتی در صنت ت بی،ه ارامه درده  کتد تا تینویری عامم از گوار از رویکردرای سنتتی به پارادای در این حوزهب تلاد می

شن،ار این تبود  رای بیب نه تتقا ترصنتSupTechو   RegTechبتدی مباحو مربوه به ناارن مبتتی بر دادهب  این م اوه با ع،م

رای پیش روب از ع،له حری  صینوصنیب امتیت سنایبری و سنوگیری اوگوریت،یب سنازدب بلکه به طور ع،یق به چاوشرا برع نته می

رای موعود در ادبیان را  راب به دنباد آس اسننت که شننکانصرین یاتتهپردازده این تب یق با ارامه ی  تبلی  کیای و ترکیبی از آمی

گواراس و نقادرای ناارتی در عقت ایجاد ی  اکوسنی نت  ناارتی دیجیتادب کارآمد و رای ع،لی برای سنیاسنتپر کرده و رارت،ایی

 پویر ارامه دردهم ئوویت
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OECD 
2020 OECD 

 ( FSBریئت ثبان ماوی ) 2017 – رود میتوعی و یادگیری ماشیتی در صدمان ماوی  2

3 
رای بی،ه و  گزارشی درباره استااده از تتاوری در ناارن بر شرکت

 بازنش تگی 
– 2019 

اروپایی بی،ه و بازنش تگی  سازماس 

 ( EIOPAش لی )

 KPMG 2018 – انداز عقانی آیتده م رران بی،ه: ی  چش  4

 2021 – ناارن مبتتی بر داده: روندرای نونقور در م رران ماوی  5
مرکز تب ی ان سیاست اقتیادی  

(CEPR ) 

6 
آترین در حاد  رای تبودآیتده صدمان ماوی: چگونه نوآوری

 گواری ر تتد مجدد صدمان ماوی و سرمایهدری شک 
 ( WEFمج،م عقانی اقتیاد )  2019 –

7 
RegTech و SupTech: تتاوری در انطباق ناارتی و   استااده از

 ناارن 
– 2019 

رای  او،للی ک،ی یوسسازماس بین

 ( IOSCOاوراق بقادار )

8 RegTech:  2020 – چگونه تتاوری در حاد ت ییر انطباق ناارتی است Deloitte 

 EY 2021 – تبود دیجیتاد در م رران بی،ه  9

10 
پیامدرا برای   –: ایجاد و ک ب ارزد  2019گزارد اقتیاد دیجیتاد 

 کشوررای در حاد توس ه 
– 2020 

کتارانس تجارن و توس ه سازماس  

 ( UNCTADمل  )



 

 
 : رو  تحقیق  

اسنتااده از تبلی  انت ادی و ترکیب دانش موعود از طریق مرور ادبیانب به نوی نتده با   .رود این م اوهب کیای و  یرتجربی اسنت

بررسی ع،یق و ارامه ی  چارچوت ناری برای درک تبود دیجیتاد در ساصتار ناارتی صت ت بی،ه پرداصته استه ردن آسب روشن 

 .رای پیش روب و ارامه راربردرای کلی برای آیتده استرا و چاوشکردس وض یت کتونیب ترصت

 

 : گیريبحث و نتیجه

رنای سنننتتی نانارن در صنننت نت بی،نه را دگرگوس سننناصتنه و تبود دیجیتنادب ین  موع قندرت،تند اسنننت کنه پنارادای 

تر و پاسننشگوتر را ترسننی  کرده اسننته گوار از رویکردرای مبتتی بر ای کارآمدترب شننااناندازی نویدبشش از آیتدهچشنن 

مبور و بلادرنگب ی  ضنرورن انکارناپویر برای مواعقه با ای به سن،ت ناارن پویاب دادهدورهدری  اسنتاد کا وی و گزارد

 .رای دنیای امروز استرا و پویاییپیچیدگی

ب ابزاررای قدرت،تدی را در اصتیار نقادرای  SupTech و RegTechرای نوین مانتد ناارن مبتتی بر دادهب  تتاوری

را را بقتر شننتاسننایی کردهب کارایی ترآیتدرای صود را اتزایش درتدب شننااتیت را درتد تا بتوانتد ری نن  ناارتی قرار می

  ( 2020 هDeloitteو)  (CEPR.2021) گواراس به ع،  آورند بقبود بششنتدب و در نقایتب ح،ایت مؤثرتری از ح وق بی،ه

 ه

 .آورداط،یتاس از پایداری و سلامت ماوی آس ترار  میرایی برای ارت اء اعت،اد ع،ومی به صت ت بی،ه و این تبودب ترصت

رای  راب امتیت سنایبریب پیچیدگیبا این حادب م نیر این تبود بدوس چاوش نی نته م نام  مربوه به حری  صینوصنی داده

 رای اوگوریت،ی و وزوا انطبناق قوانین و م ررانب نینازمتند توعه عدی و رارکاررای روشننن،تدانه اسنننتتتیب سنننوگیری

UNCTAD)  رای نیروی ان نننانیب ت ویت  گواری در توسننن نه مقنارنموت ینت در این گوارب م نننتلزا سنننرمایه(2020ه

نگر در  پویر و آیتدهرای تتی و امتیتیب ر،کاری ت اد بین بشش دووتی و صینوصنیب و اتشاذ رویکردی ان طانزیرسناصت

 .تدوین و اعرای م رران است

در نقایتب دسنتیابی به ی  اکوسنی نت  ناارتی نوین و کارآمد در عینر دیجیتادب ی  ترآیتد م نت،ر و تکاملی اسنته 

رنا بنه بقترین نبو اسنننتاناده کتتند و ر،زمناسب بر نقنادرنای نانارتی بنایند ر،واره در صط م ندا نوآوری قرار گیرنندب از تتناوری

تواس اط،یتاس حاصن   پویری و حاانت از متاتم ع،ومی تأکید ورزنده تتقا در این صنورن اسنت که میاصلاقب م نئوویت

رای تتاورانهب ر،چتاس سنتوس امتیت ماوی عام ه باقی صوارد ماند و ن ش صود را کرد که صنت ت بی،هب با وعود پیشنرتت

 .به بقترین نبو ایاا صوارد کرد

کتد که گوار به ی  اکوسنی نت  ناارتی نوین در صنت ت بی،هب ی  ضنرورن انکارناپویر و ترآیتدی   اوه تاکید میاین م

رای نیروی ان ننانیب ت ویت گواری در توسنن ه مقارنم ننت،ر و تکاملی اسننته موت یت در این م ننیر م ننتلزا سننرمایه

پویری اسننته تتقا با رویکردی  رای تتاورانهب بازنگری قوانین و م ررانب و ت قد به اصننود اصلاقی و م ننئوویتزیرسنناصت

تواس اط،یتاس حاصنن  کرد که مزایای تبود دیجیتاد به طور کام  مب ق شننده و عامم و ر،کاری بین ت،اا ذیتا اس می

صننت ت بی،ه قادر به ارامه صدمان امنب شنناان و کارآمد در عیننر دیجیتاد صوارد بوده این م اوه ن شننه راری را برای 

رای این را م ابله کرده و از ترصنتدرد تا بتوانتد با چاوشگواراس ارامه میرای بی،ه و سنیاسنتنقادرای ناارتیب شنرکت
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و    م ا ن بی ت  ب مج،وعه بی،ه  در صت ت  تبود دیجیتاوی  اوگوی   (ب توس ه1٣97ب )ب بشتیارب آسیهب ح یت لیب بشتیار نیرآبادی ب اعا  اسایجانی 

 ه 1-16ب ش،اره صابان  و توس ه  بی،ه  ملی  ر،ایش  پتج،ین

 

  صت ت   آسیاب تیلتامه  بی،ه  سقامی   در شرکت   اوکترونی    رای بی،ه  توس ه  موانم   (ب بررسی1٣٨9ب مب،ودب )ثابت   ب مت یب امیرح ین میرصانی 

 ه1٥7-177ب ش،اره صابان  بی،ه

 

ب  و توس ه  بی،ه  ملی  ر،ایش  و شش،ین  ب بی تبی،ه  تأثیرگوار بر صت ت   ؛ روند تتاورانه(ب اقتیاد مشارکتی1٣9٨ب )ب کاردگرب ابراری    ب عطیه قشتیب

 ه1-2٣ش،اره صابان  
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راب  رزیته  این  در کارش  اوکترونیکی  بی،ه  و ن ش  بی،ه  در صت ت  مباد تی  رای رزیته  (ب مباسبه1٣90ب اوقااب )بی   ب عباس لی ب علیدر انی

 ه12٣-1٤9ب ش،اره صابان  بی،ه  پژورشتامه 
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